Bei uns steht nur einer im Mittelpunkt:
Der Kunde.

Perfekter Service ist fur uns die Hauptsache. Seit Jahren zahlen wir zu den
kundenorientiertesten Dienstleistern und vertrauenswurdigsten Versicherern.
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Die Wurttembergische: Serviceorientiert.
Leistungsstark. Kundenfreundlich. Vertrauenswirdig.

Perfekter Service ist fur uns die Hauptsache. In Deutschland zahlen wir zu den
kundenorientiertesten Dienstleistern und vertrauenswirdigsten Versicherern.
Eine Auszeichnung, auf die wir stolz sind. Zugleich spornt uns dieses Pradikat zu noch

besseren Leistungen an.

Dreh- und Angelpunkt unseres Denkens ist der Kunde.
Er ist der MaRstab unseres Handelns. Unser Servicekon-
zept stellt diesen Anspruch sicher und schafft die
Voraussetzungen dafir, ihn in der taglichen Praxis
konsequent umsetzen zu kénnen.

Schnelle und einfache Erreichbarkeit gehort zu den
Merkmalen eines guten Service. Darum sind wir in lhrer
Nahe. Im Schadensfall sind wir rund um die Uhr erreich-
bar. Auch bei der Vorsorge-Planung sind wir immer da,
wenn wir gebraucht werden. Auf Wunsch beraten wir Sie
gern direkt zu Hause.

Nichts ist so personlich wie die eigene finanzielle Vor-
sorge. Deshalb stellen wir Ihre Lebenssituation und
Wiinsche in den Mittelpunkt des Beratungsgesprachs.
Unsere Losungen entwickeln wir ganz nach MaR3 — be-
darfsorientiert und kompetent.

Vorsorge ist ein komplexes Feld. Durch eine verstandliche
Sprache, einfache Angebote und solide Leistungen aus
einer Hand sorgen wir flir mehr Klarheit und Orientie-
rung. Dabei binden wir die Moglichkeiten staatlicher
Forderungen sowohl in die Produktentwicklung als auch
in die Beratung ein. So entstehen bedarfsgerechte,
nachhaltige Losungen, die Sie Uberzeugen werden.

Wir handeln schnell und unbiirokratisch. Um Wiinsche
und Bediirfnisse kiimmern wir uns sofort. Natirlich
freuen wir uns tber Ihre Anregungen. Wir sind fiir neue
Ideen stets offen und setzen sie, wo immer moglich,
konstruktiv um.

Wiirttembergische Versicherung AG

Sie sehen: Bei uns stehen die Kunden im Mittelpunkt.
Ihnen perfekten Service zu bieten, ist fiir uns die Haupt-
sache. In Deutschland zahlen wir seit Jahren zu den
kundenorientiertesten Dienstleistern. Das bestatigen
unabhangige Rating-Agenturen und unsere Kunden.
Hervorragende Kundenorientierung haben uns die
Universitat St. Gallen, die Steria Mummert Consulting AG,
die ServiceRating GmbH und das Handelsblatt in dem
jahrlich stattfindenden Wettbewerb erneut attestiert.
Auch die Versicherungsmarktstudie KUBUS der Unterneh-
mensberatung MSR Consulting zeigt: Unsere Kunden sind
aulerst zufrieden mit unserer Beratung, unserem
Angebot und unserer Betreuungsqualitat. In der Schaden-
bearbeitung schneidet die Wirttembergische als eines
der besten Unternehmen im Markt ab.

Wir sind ein starker und zuverldssiger Partner. In allen
Lebensphasen konnen Sie auf unsere Unterstiitzung
vertrauen. Wir halten, was wir versprechen. Nicht
umsonst zahlt die Wirttembergische in einer aktuellen
Studie der Faktenkontor GmbH und des Instituts fir
Management- und Wirtschaftsforschung GmbH zu den
vertrauenswiirdigsten Versicherern und belegt mit der
Note 1,7 bundesweit den 2. Platz.
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