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Der Fels in der Brandung

Wir sind fur Sie da!
Service - Garantie

der Generalagentur Galster & Kollegen
Sie finden uns in der:

Frankfurter Str. 219, 61231 Bad Nauheim
Kaiserstr. 82 —Marktpassage- , 61169 Friedberg

Garantierte und kostenfreie Dienstleistungen.

O Telefonische Erreichbarkeit Montag bis Samstag von 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr mit
Rufweiterleitung bei Abwesenheit

O Riickrufgarantie innerhalb von 24 Stunden
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E-Mail Riickantwortgarantie innerhalb von 24 Stunden

o

Agentur-Homepage mit helfenden Informationen
Besuchstermine nach Vereinbarung, mit personlicher Termingarantie innerhalb von 14 Tagen
Wiederkehrende personliche Betreuung ( Intervall je nach Kundenwunsch )

Jahresgesprach fiir Firmenkunden
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Jahresgesprach fiir Privatkunden
O Schaden- Sofort- Bearbeitung

O Werkstattvermittlung im Kfz-Schadenfall ( teilweise mit Ersatzfahrzeug auch bei
Kaskoschaden! ) Falls notwendig Gutachterbeauftragung

Schaden- Notfall- Hotline 24 Stunden an 7 Tagen pro Woche 0800-81822000
Erstellung von Vorsorge-Analysen
Fachvortrage fur Kunden und Interessente

Verwaltung Ihrer Vertrage mit turnusmaRigen Uberprifungen und Aktualisierungen
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Unterstitzung beim ausfiullen von wiederkehrenden Formularen, z.B.
Wohnungsbaupramienantrag, Zulagenantrag Riester, Beitragsregulierungsbogen

Bad Nauheim/Friedberg

Generalagent



